MANUAL DE CONFIGURAÇÃO DE EMAIL
Olá!!!
Este é um manual simples de configuração de email. Ele serve para qualquer conta de email que você estiver configurando em nossos servidores.

1. Abra o seu Outlook Express e vá até FERRAMENTAS, depois clique em CONTAS 
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2. Clique em ADICIONAR .... EMAIL
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3. Escreva o seu NOME ou o nome que quer que apareça e depois clique em AVANÇAR
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4. Agora coloque o ENDEREÇO DE EMAIL e depois clique em AVANÇAR
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5. Para configurar a ENTRADA e SAÍDA de email, escreve como abaixo, mailpontoonomedodominiopontocompontobr e AVANÇAR
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6. Na próxima tela, complete o endereço de email (ele aparece só o nome antes do @) e depois coloque a SENHA e AVANÇAR
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7. Clique em CONCLUIR.
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8. Você voltou para o inicio, então clique PROPRIEDADE
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9. Clique em SERVIDORES... mais em baixo tem um item ... Meu servidor requer autenticação... clique no botão e depois em CONFIGURAÇÕES...
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10. Agora clique no item FAZER LOGON USANDO... preencha os dados... LEMBRAR SENHA
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11. Clique em OK, OK, FECHAR.

12. Acabou. Viu como é fácil ? Na primeira vez parece sempre complicado, mas depois a gente se acostuma. O seu Outlook está pronto para receber e enviar email. Se, no entanto, ocorrer algum problema, antes de acionar o SUPORTE, faça um teste de verificação..... tente ver se o email está configurado no Servidor de Email, fazendo o seguinte:

www.dominio.com.br/webmail ... vai aparecer uma tela, onde você coloca a conta de email e a senha. Se abrir, vai aparecer a seguinte tela.... então está funcionando... agora, se der ERRO, então, peça um HELP....
